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DETERMINAZIONE: DEL RESPONSABILE
Settore I1I - .
Fiscalita locale ed Entrate

n A360 et 198 AR, om0

Citta di Modica

OGGETTO: Ditta “SIKUEZ; S.r.l1.7. Sistema web di prenotazione appuhtaménﬁ ed elimina code per
gli uffici del 111 settore (K-PAS) e comunicazione dei servizi web CIG "Z8B2DI18AA3 .

It responsabﬂe del III settore

Premesso che:

=il Decreto=Legge 19 maggio 2020 n. 34 recante “Misure ur. gentz in materia di salute,
sostegno al lavo,ro;, e .all’economia, nonché di politiche, sociali connesse all’emergenza
epidemiologica da COVID-19.”, pubblicato sul Supplemento ordinario alla Gazzetta Ufficiale n.
128 del 19 maggio 2020 - Serie generale, all’art. 263 “Disposizioni in materia di flessibilita del
lavoro pubblico e di lavoro. agile”, dispone che “Al fine di assicurare la continuitd dell’azione
amministrativa e la.celere conclusione dei procedimenti, le amministrazioni ... adeguano le misure
di cui all’articolo, 87, comma 1, lettera a), del decreto-legge 17 marzo 2020, n. 18, convertito, con
modificazioni, .dalla legge 24 aprile 2020, n. 27, alle esigenze della progiessiva viaperturé di turti
gli uffici pubblici e a.qielle dei cittadini ¢ delle imprese connesse al graduale riavvio delle. attivitd
produttive e commerciali. A tal fine, organizzano il lavoro dei propri dipendenti e [’erogazione dei
servizi attraverso la flessibilita delllorario di .lavoro, rivedendone ['articolazione giornaliera e
settimanale, introducendo modalitd. dz’ interlocuzione programmata, anche attraverso soluzioni
digitali e non in presenza con [ 'utenza.”

- 'ordinanza contingibile e urgente n. 21 del 17 maggio 2020 del Presidente della Reglone
Siciliana recante “Ulteriori misure per la prevenzione e gestione dell 'emergenza epidemiologica da
COVID-2019.” ¢on I’art. 2. ha adottato come documento di riferiméfito régionale per la prevenzione
del rischio di contagio le.“linee guida per la riapertura delle Attivita Economiche, Produttive e
Ricreative” approvate in data.16 maggio 2020 dalla Conferenza delle Regioni e delle. Provincie
autonome ed anche individuate quali linee guida per tutto il territorio nazionale;

Vista la scheda tematica delle citate linee guida (“Uffici aperrz al pubblico™) ove, tra le
diverse prescrizioni, prevede:

- “Bromuovere-il contatto.con i clienti, laddove posszblle framite modalzta di. collegamento
a distariza e soluziorii inriovative tecnologiche. .

- Favorire [’accesso dei clienti solo l?'amzte prenotazzone consentendo la presenza
contemporanea di un numero lzmzz‘ato di clienti in base alla capzenza del locale.”;

Viste le proposte del 20 aprile 2020, n. 211, e del 15 maggio 2020, n.. 267 presentate dalla
ditta “Sikuel S.r.L.” relativaimente all’attivita per un sistema web di prenotazione appuntamenti ed
elimina code per gli uffici del III settore (K-PAS) per un importo complessivo di € 4.000,00/anno,
oltre IVA, e per un piano di comunicazione dei servizi web (autolettura consumi servizio idrico,
sportello del cittading, appintamenti) per Un importo complessivo di € 3.500,00/ann0, oltre IVA;

Considerato che per. il servizio K-PAS Pimporto deve essere parametrato all’effettivo
periodo che pud stimarsi in 6 mesi (decorrenza 1° luglio 2020) con una spesa di € 2:000,00,,0ltre
IV A, prevista occorrente per il 2020; :

Preso atto che la ditta “Sikuel S.v.1.7 svolge il servizio di ass1stenza ordinaria e manutenzmne
per tutti 1 software gestionali dell’area tributi sin'dal 2010 e sino al corrente -anno;



-Rilevato che 'affidamento dei servizi in argomento ha un valore di € 5.500,00, oltre IVA, e,
essendo di importo inferiore ad € 40.000,00, pud essere effettuato con affidamento diretto, ai sensi
dell'art.. 36, comma 2, lett: a) del DecretoLegislativo 18 aprile 2016, n. 50;

Preso atto che:”

- il vigente ‘.‘Regolamento comunale per ['acquisizione di bem‘, servizi e lavori in economia”
che all’art. 2 (*Ambito di applicazione”), comma 1, n. 30, prevede la soglia di € 20.000,00 per
“spese per prodotti e pacchetti software e per Sservizi informatici, compresa lassistenza
specialistica sistemistica e di programmazione™,

- Part. 23-ter (Ulteriori disposizioni in materia di acquisizione di Zavorz benz e servizi da
parte degli enti pubbliciy del Decreto-Legge 24 giugno 2014, n. 90, convertito con modificazioni
dalla Legge 11 agosto 2014, n. 114, che al comma 3, nel testo modificato dall’art. 1, comma 501,
Legge 28 dicembre 2015, n. 208, al comma 3 prevede che: “Fermi restando 'articolo 26, comma 3,
della legge 23 dicembre 1999, n. 488, l'articolo 1, comma 450, della legge 27 dicembre 2006, n.
296, e l'articolo’9; comma 3, del decreto-legge 24 aprile 2014, n. 66, i comuni possono pr ocedere
autonomamente per gli-acquisti di béni, servizi e lavori di valore inferiore a 40.000 euro.”;

Rilevato che le attivita di che trattasi sono dettagliatamente descritte nelle unite pr0poste ela
spesa € ascrivibile in quota parte ai costi di ‘gestione sia'del PEF TARI 2020 sia del PEF idrico
2020;

Preso atto che la ditta “Sikuel S.r.l.”, societa del Gruppo Maggioli, & gia fornitrice delle
procedure gestio‘nali TARES, TARSU, canoni idrici, CIMP, pubbliche affissioni; COSAP, ICI,
IMU, TARI, TASI, in uso al III Settore “Fiscalita Looale — Entrate” e gode d1 fiducia per seneta e
capacita tecnica nel settore di che trattasi;

Atteso che: R :

- la ditta: “Sikuel S.r.1.”” & tenuta ad assolvere a tutti gh 0bbhgh1 previsti dall'art. 3 della
Legge 13 agosto 2010, n. 136, e successive modifiche’ed integrazioni, che ha introdotto una nuova
disciplina in merito alle modahta di pagamento dei formtorl per garantire la tracclablhta d61 ﬂu531
finanziari;

dicembre 2010 e n. 4 del 7 luglio 2011, I’ Autoritd per la Vigilanza sui Contratti Pubblici di Lavori,
Servizi e Forniture (AVCP ora ANAC) ha chiarito che in applicazione della normativa sopra
richiamata il CIG deve -essere richiesto per tutti gli: acqu1st1 a prcscmdere dall’lmpor’to e daﬂa
modalita di scelta del contraente

Preso afto che:

- 'per la ditta “Sikuwel S.r.l.” € stato acqulslto 11 DURC con esito “REGOLARE” (prot n
INAIL 20540859, scadenza 23 giugno 2020); che si allega allaipresente;

- l'affidamento : oggetto della presente -determinazione & identificato dal CIG
“Z8B2D184A43”, rilasciato dall'Autorita Nazionale Anti Con'uzmne (ANAC) tramite il S1stema
Informativo di Monitoraggio Gare (SIMOG);

-Riconosciuta la convenienza e I’interesse del Comune all’afﬁdamento di-cui sopra;

Ritenuto, infine, che la firma per accettazione da parte dell’aggiudicatario della presente
determinazione di affidamento del servizio avra valore di contratto fra le partl e le clausole ntenute
essenziali sono quelle riportate al punto 9 del dispositivo che segue;

- Rilevate, con riferimento alla determinazione Sindacale n. 1746 del 4 lugho 2018, , con la
quale sono state conferiti gli incarichi di P.O. Responsabile di settoré e il sottoscritto & stato
nominato Responsabile del TIT Settore “Fiscalitd locale’- Entrate”, e i successivi provvedimenti n.
3393 del 31 dicembre 2018, n. 3497 del 31 dicembre 2019 e n. 42 del 16 gennaio 2020, le proprie
competenze ‘di cui all’art. 107 del D. Lgs. n. 267/9000 per tutte le matene non-’ espressamente
attribuite agli altri Organi dell’ Ente

Visto I’OREL; - ’ ' ;

Visto il Decreto leglsla‘uvo 18 agosio 2000, n. 267, e successive modlﬁche ed lntegrazmm,
recante il “Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali.”; -

Vista la Legge regionale 12 luglio 2011, n. 12, “Disciplina dez contratti pubblzcz relativi-a
lavori, servizi e forniture. Recepimento del decreto legislativo -12 aprile 2006, n. 163 e successive
modifiche ed integrazioni e del D.P.R. 5 oftobre 2010, n 207 e successive modifiche ed

=.con determinazione n. 8 del 18 novembre 2010, ribadita con determinazioni n. 10 del 22
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integrazioni. Disposizioni in materia di organizzazione dell ’Ammz‘nistmzione reg’ionale.eNorme in
materia di assegnazione di alloggi. Disposizioni per il ricovero di animali.”; :

Visto il Decreto Legislativo 18 aprile 2016, n. 50 “Adttuazione delle dzremve 20] 4/23/UE
2014/24/UE e -2014/25/UE sull'aggiudicazione. dei contratti di concessione, sugli- appalti pubblici e
sulle procedure d'appalto degli enti erogatori nei settori dell'acqua, dell'energia, dei trasporti e dei
servizi postali, nonché per il rzordmo della disciplina vigente in maferza di contratz‘z pubbhcz
relativi a lavori, servizi e forniture.”; -

Vista la Legge regionale 17 maggio 2016 n. § “Dzsposzzzom per favorzre l economia.
Norme in materia di personale. Disposizioni varie”

Vista la Legge 27 dicembre 2013, n. 147 recante “Dzsposzzzom per la farmazzone del
bilancio annuale e pluriennale dello Stato (Legge di stabilita 2014).”,

Visto il Decreto-Legge 24 giugno 2014, n. 90 “Misure urgentz per la semphf icazione e la
trasparenza amministrativa e per llefficienza degli uffici gzudzzzari convertlto con: modLﬁcazmm
dalla Legge 11 agosto 2014, n. 114; C

Visto il Decreto-Legge 26 ottobre 2019, n. 124 “Disposizioni urgentz in materia f Scale e per
esigenze indifferibili.”, convertito con modificazioni dalla Legge 19 dicembre 2019, n..157;

Determina

Perle motrvazmm in narrativa esposte: '

1) di approvare le proposte della ditta “Sikuel S.r.L.”, che intendesi far parte integrante del
presente- atto, relative ad un sistema web di prenotazione appuntamentl ed elimina code e di un
piano di comunicazione dei servizi web (autolettura consumi servizio idrico, sportello del cittadino,
appuntamenti) per il III settore, come meglio descritti nell’unita documentazione;

2)-di approvare la spesa di € 5.500,00, oltre IVA, occorrente per le superiori ﬁnahta, di cui €

) .000,00, oltre IVA, per il sistema web di prenotazmne appuntament1 ed elimina code ed €

3.500,00, .oltre IVA, per un piano di comunicazione del servizi- Web (autolettura consumi ‘servizio
idrico, 5portello del cittadino, appuntamenti);

3) di affidare ai sensi dell’art. 36, comma 2, lett. a) del Decreto Legislativo 18 apnle 2016
n. 50, alla ditta “Sikuel S.r.1.”, con sede in Ragusa, Via Mariano Rumor, n. 8, munita di partita IVA
n. 01201690888, la fornitura di un sistema web di prenotazione appuntamenti ed elimina code e di
un piano di comunicazione dei servizi web (autolettura consumi servizio idrico, sportello del
cittadino, appuntamenti) per il 1II settore, come megho descnt‘u nell’umta documemtazmne per
Pimporto.di €.5.500,00, oltre TVA; :

4) dt prendere atto che Ia spesa ¢ ascrivibile inquota parte al costi d1 gestmne S1a ch PEF
TARI 2020 sia del PEF idrico 2020;

5):di prendere atto che la'spesa di cui alla presente determinazione non:é fraz1onablle e,
pertanto, non soggetta ai limiti di cui ail’art. 163 del D. Lgs 18 agosto 2000, n. 267 .

6):di impegnare l'esito di €6.710,00 dal cap. ’[ L(—lf i /% del b1lanc1o d1 prev1310ne
2020 in corso di formazione;

~ 7y di dare atto che I'affidamento oggetto della presente determmazmne & 1dent1ﬁcato dal CIG
“ZSB2DJ 84437, rilasciato dall’Autonta Nazmnale Antl Corruzmne tramite il Sistema Informativo
di Monitoraggio Gare (SIMOG); - v B

- 8) di specificare, in’ conforrmta a quanto dlsposto daH’art 192 del” Decreto Ieglslatlvo 18
agosto 2000, n. 267, quanto segue:

- Poggetto dell'affidamento € un sistema web d1 prenotazione appuntamenu ed €limina code
e di un piano di comunicazione dei servizi web (autolettu:ca consumi servizio 1dnco sportello del
cittadino, appuntamenti) per il III settore; -

- il fine dell’affidamento & quello di dotare il III Settore “Fiscalita Iocale — Entrate” di un
sistema web di prenotazione appuntamenu ed elimina code e di un piano di comunicazione dei
servizi web (autolettura consumi serv1z10 1dr100 sportello ‘del clttadmo appuntamentl) per il III
settore;

- la modalitad di scelta del conﬁaente & quella dell’ 'afﬁdamanto dxretto, sia‘in quanto la spesa
complessiva rientra nei limiti di cui all’art. 36, comma 2, lett. a), dél Decreto Legislativo 18 aprile
2016, n. 50, sia perché la ditta “Sikuel S.r.1” & gestore'di tutte le procedure informatiche inerenti i




tributi comunali presso questo Ente e la stessa gode di ﬁduo1a per serieta e capacitd tecnica nel
settore di che trattast; ‘ :

.- la firma. per accettazione da parte dell’aggludmatano della presente determinazione d1
affidamento del servizio avra valore di contratto fra-le parti-e le clausole ritenute essenmah 'SONO
quelle di seguito riportate: - - :

a) La ditta “Sikuel S.r.L.”, in segulto “Dltta” si obbhga ad.osservare tutte le prescrizioni che
dara l'ufficio competente del Comune per l'otumale esecuzione del servizio e di sottostare alla
normativa vigente in materid.

b) 1l servizio deve essere ultimato entro giorni 10 (dlecl) naturall e successivi e continui
dalla firma per accettazione:

c) Il dott. Orazio Distefano, nella quahta di legale rappresentante deila Ditta, dlchlara che la
“Sikuel S.r.l” & in possesso di tutti i requisiti- di legge per contrarre con la Pubblica
Amministrazione e per l'espletamento del servizio-in argomento.

d) Il compenso relativo alle attivita ed ai servizi oggetto della presente determinazione &
complessivamente pari ad € 5.500,00 (cinquemilacinquecento/00), oltre TVA e comprensivo di ogni
altro onere, di cui € 2.000,00, oltre IVA, per il sistema web di prenotazione appuntamenti ed
elimina code ed € 3.500,00, oltre IVA, per un piano di comunicazione dei servizi web (autolettura
consumi servizio idrico, sportello del cittadino, appuntamentl),

e) B assolutamente vietato cedere o subappaltare in tutto o in parte il servizio, pena la
risoluzione dell'affidamento ed il risarcimento di danni ed interessi.

f) La Ditta ha 1’obbligo: : : o

f1) di assicurare la continuita e la perfetta esecuzione del servizio, in confonmta alla
normativa vigente in materia; : :

2) di indicare al competente Ufﬁ01o Comunale le modalita (fax telefono —email - pec) per
essere sempre e prontamente repenblle per eventuali comunicazione, inerente il servizio da parte
dell’Ufficio medesimo; - :

3) di svolgere 11 servizio nchlesto con la massima: professmnahta e nel rispetto della
normatlva v1gente in matena di prevenzmne infortuni e salvaguardia della salute degh operatort
addetti al servizio; '

f4) di impiegare- personale speclahzzato ed in regola per I’GSpletamento del servizio
richiesto. - '

-g) La Ditta si impegna ad ottemperare a tutt1 gli obblighi nei confrontl dei propn lavoratori
nelle prestazioni in oggetto del servizio, in base alle disposizioni legislative e regolamentari vigenti
in materia di assicurazioni sociali e di lavoro, assumendo a suo carico:tutti gli-oneri relativi. Le
prestazioni da effettuarsi non potranno in alcun -modo costituire rapporto di lavoro subordmato nei
confronti del Comune. : -

h) La Ditta si.impegna a fornire il-servizio in oggetto con la mlghore curae professmnahta

i) Le informazioni' e 1il. know-how. messi a .disposizione 1e/o forniti - dalla Ditta
nell’espletamento delle diverse attivita lavorative di consulenza e’ .gestione potranno essere ut1hzzat1
dal Comune di Modica. ’ e

1) E vietata in qua131a51 forma la riproduzione /o commercializzazione delle mformazmm
del software e dei servizi realizzati dalla Difta. - : - :

m) Nel casodi ritardo degli interventi o mademplenze alla Ditta sara apphcata una pena—le dl‘
€ 30,00 (trenta/00) per ogni giorno di ritardo e, inoltre, sard addebitato il rimborso.delle spese
sostenute dall’Ente, per la rimozione della disfunzione medesima se affidata, in casi urgenti, a
soggetto terzo. La penalita € addebitata sui crediti della Ditta dipendenti dall'affidamento di che
trattasi previa contestazione alla stessa che potra presentare scritti difensivi. L’applicazione della
penale non. fa venire meno il diritto del Comune al risarcimento di eventuali danni.

n) Al pagamento delle spettanze. si provvedera a.conclusione del servizio con esito posmvo
ed entro giori 60 (sessanta) dalla data di presentazione della relativa fattura debitamente vistata e
previa acquisizione di certificazione attestante la regolaritd contributiva. A tal proposito la Ditta
assume incondizionatamente gli obblighi di tracciabilitd dei flussi finanziari di cui alla legge 1°
agosto 2010, n. 136, e, in particolare, di quanto previsto.agli articoli 3 e 6.

_ 0) Non potra essere richiesta dalla Ditta alcuna revisione dei prezzi contrattuah né alcun
risarcimento danni per cause derivanti dalla mancata o minore richiesta del servizio oggetto del
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presente affidamento.

p) Per tutti gli effetti dell'afﬁdamento de quo 1a Ditta elegge domicilio legale presso la
propria sede di Ragusa, Via Mariano Rumor, n. 8, ed in tale domicilio saranno notificati tutti gli atti
giudiziari ai quali potra dare luogo 1’afﬁdament0 oggetto della presente determinazione. Per ogni
controversia il Foro competente & queﬂo di Ragusa. E esclusa la competenza arbitrale.

@) 11 Comune di Modica, ai sensi dell’art. 13 del D. Lgs. 30 giugno 2003, n. 196, informa la
Ditta che trattera i dati esclusivamente per lo svolgimento delle attivita e per I’assolvunento degli
obblighi previsti dalle leggi e regolamenti in materia.

r) Per quanto non espressamente previsto si rinvia a quanto previsto dalle norme vigenti in
materia.

8) di stabilire che alla liquidazione e pagamento nei confronti della ditta “Sikuel S.r.1” si
provvederd, con successivi separati atti, dietro presentazione di regolari fatture e previa verifica
della regolarita del servizio stesso.e nel rispetto delle norme in materia di regolarita.contributiva e di
tracciabilita dei flussi finanziari;

9) di dichiarare ai sénsi dell’art. 6 del vigente P.T.C.P. che lo scrivente ¢ in assenza di
conflitto di interessi ex art. ‘6-bis della Legge n. 241/1990, come introdotto dall’art. 1, comma 41,
della Legge n. 190/2012;

10) di dare mandato all’Ufficio di Segreteria di provvedere alla pubblicazione ai sensi degli
artt. 26 'e 27 del D. Lgs. n. 33/2013 dell’allegata scheda “A” nel sito “Amministrazione trasparentc
Sottosezione I livello “Bandi di gara e contratti”, Sottosezione II livello: “III Settote™.




SERVIZIO FINANZIARIO

ATTESTALIONE“DELLA COPFRTURA FINANZIAPJA DELLA SPESA

Si aftes‘ra1 ai sensi dellart. 153 comma 5, del Decreto Leglslatlvo . ’)67/7000 la copertura
finanziaria della spesa in relazione alle dlspomblhta effettive esistenti negli stanziamenti di spesa
e/o in relazione allo stato di realizzazione degli accertamenti di entrata vincolata, medlante
’assunzione dei seguenti impegni contabili, regolarmente registrati ai sensi dell'art.. 191 comma 1,
del Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267:

Impegno Data Importo Intervento esercizio missione programma . Titolo Macro
capitolp aggregato
A o0 2¥loT|2o]. € 671000 {2UA[3 | 2020 A 2% 1 123

Modica, 88105 /ZQQO

. .11 Responsaby servizio finanziario

Con il suddetto _V_iStO di regolaritd contabile attestante la _copertura fi anziaria,: il presente
provvedimento & esecutivo, ai sensi dell'art. 151, comma 4, del Decreto Legisiativo 18 agosto 2000,

n. 267.

VISTO PER LA LIQUIDAZIONE

Visto per i controlli e riscontri amministrativi, contabili e fiscali sulle liquidazioni di cui al presente
provvedimento, ai sensi dell’art. 184, comma 4, del Decreto Legislativo n. 267/2000.

Modica,

[l Responsabile del Servizio Finanziario

PUBBLICAZIONE

La presente determinazione ¢ pubblicata all’Albo Pretorio online del Comune di Modica, per gg. 15
dal = 2 GiU, 200 al 180 GIU, 2020 , ed & repertoriata nel registro delle pubblicazioni

al n.

Modica,

Il Responsabile della pubblicazione

ott
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Sikue! sl
Via M. Rumor 8
97100 Ragusa - 1T

pec: sikuel@ecertit :

Tel. 0932 667555

Fax 0932 666350
info@stkuel.it

www.,sikuel.it

Partita IVA,

Codice fiscale™

e Reg. Imprese
01201490888
Capitale sociale
€100.000 . v.
Socleth soggetta alla
attivitd di direzione

e coordinamento
di Maggioli SPA

. d| seguito dettagliati

SIKUEL

Ragusa 20.04.2020
Offerta 211/9¢/2020

Spett.le

Comune di Modica,
Piazza. Principe df Napoli 17
97015 - Modica (RG)

c.a. Blanco

K-PAS
Sistema Web di Prenotazione Appuntamenti
ed Elimina Code

i e - ' T A e A IR

. R T R BT L T TN I SRS TN Ol L L ST N
- Facendo se‘gu‘lto al contattl intercorsi, proponiamo la’ns_‘mlgllore;)ffertaypgr i servizie Ig attivita

JOR . o .. L= -~

SR
K-PAS & un servizio Web based dl Prenotazione Appuntamenti ed Elimina Code, che consente di:
aIi’AMMINISTRAZIONE LOCALE o all’"AZIENDA di: . '

o M

’1. Prodotti, Attlvlta S Servlzl Soft‘waf-e propostl i e

.

> gestire lt Catalogo dei Servizl, deﬂnendone i templ medi di erogazlone,
> gestire m;:)!ti-Seciil Operative dl Sporteilo Utenze,
. »:‘ p‘ia;rygc‘:?trg‘,le dlsponiblllt:a (glornl e fasce orarie, e tempo di abbriwo tra gli appuntamen'd) di
clascuna Sede,
» gestire dlsp051tlvl hardware di riconoscimento del Codice Prenotazlone tramlte‘QRCode all'ingresso
dsllg _varle sed[ operative, per Ia registrazlone de[la presenza monltoragg]o e segnalazlone del

turno servito, abl]itazlone all'accesso aIIo sportello sempre tmm]te lettura QRCode,
gestlre

Y

&l Agenda appuntamentl con posslb!lltal di norgjz;nlnare giomate e fasce orarie con
comunlcazmne immedlate di camblo appuntamento al vari Utenti tramlte SMS ed Emall
alFUTENTE di:
> Prenotazione dell’Appuntamento tramite quaistasi dlspos:tlvo conngsso ad, Igternet (smartphone,
tablet, totem, desktop) con posstblllta di scelta tra 5 posslbil[ saluzloni proposte dal slstema;

Invio r!chlesta documentazlone a supporto della prenotazlone effettuata ed mdicazionl stradali per

V.

’ ragglungere la sede indicata tramite Ema”
> Avvisl SMS per rfcordare Iappuntamento

(2. Durata del Contratto . . R ™ ‘»[

Il sistema & proposto a canone con periodicita annuale, & comunque attivablle ‘per periodi minimi
trimestrali. - 4 . . E T i

13. Cronoproﬁmmma R i N . o, ] 1

L'attivazione del Servizio & immedlata, dcpo la formaitzzazione dell'incarico. € prevista tifa formazione da
remoto di 3 ore.



SIKUEL

[4. Compensi b A : P I _ ' I

a. K_| PAS o e RN
I] CANONE ANNUALE omnicomprensivo di Licenza d'Uso a Tempo Determinato, Servizlo Hosting,
formazione !nizlale (3 ore da remoto), Manutenzione ed Assistenza software, dl euro 4.000 + iva

Sikuel Srit & certificata ed iscritta al MEPA
Validita dell’offerta: 30 gg.

(5. Modalltd di'Pagamento. ‘ . T B i - R ]
FATTURAZIONE N

$ 1l Canbine verra fattairato con cadenya TRirﬁEé?RXLé‘ANthﬁAﬁJ
CONDIZIONI DI PAGAMENTO: I

> Pagamento con Bonlfico Bancario alla data di scadenza evidenziata in fattura.

6. Resta a carico deil’Ente o T—— |

»  Costi relativi all’Hardware non prevlsto nella presente offerta ‘ed alla cormettlvité di rete;
R RN

. Altrl Servizl ed Attivltél non espressamente cltati nella presente offerta
Di queste e di altre attivlté e servizn, se rlchlesti verranno proposte preventlve offerte.

7: Responnblllté ' T I N auan ]

Slkue! Srl s! impegna a fornlre il servlzm proposto con !a migllor cura e professionailté

Nel’ caso in cul. |l software‘fornito non: rispettasserle caratterlstlche—lndlcate nel documenti-di presentazicne.
del medesfmo e nel relatlvo contratto, Slkuel SrI sara responsablle nel “mltl delHrnporto oggetto del
medesimo contratto. i )

8. Utlllzzo delie tnformazionl e dei Know-how R o - ]

Le lnformazlonl messe a dispos1z|one efo fornlte da Sikuel stl nell’ espletamento defle diverse attivitd

Sikuel srl lavorative di consulenza e gestione potranno essere utlllzzate solo daII'Ente E’ vietata, in qualsiasi forma

9;{(’;}%;2&’:‘3”@ la Fiproduzione e/o la commercializzazione delle informazioni dér software e déf servizi fealizzati dalla

pec: stkuel@ecert.it Sikuel srl. L'Ente garantira la Sikuel st il rlspetto di questa clauso!a, anche, da parte di eventuall Entf o

Tel. 0932.667555 Ditte da Lel incaricate per l'espletamento di attivitd connesse e/o correlate. Slkuel srl si riserva il diritto di
Fax 0932 646350 . e
Info@slkuel it persegulre qualslasl violazione alla presente condizione. j

www.sikuelit. Sikuel riconosce 1a proprietd e titolaritd esclusive In capo al cllente di tutte |e Informazioni (comprese, fra

Partita IVA

Codice fiscale f"altro, funzionalitad, funzioni, Interfacce, interazioni con I'utente) fornite a Sikuel per I'implementazione df
e Reg. Imprese * '
01201490888 richleste formulate dall'ente stesso.

Capitale sociale Di conseguenza, Sikuel non potra in alcun modo - anche riscrivendo in altro’ Ilnguaggio di programmazlone
€100,0001.v. - avvalerst di: quanto apprese tramite il.Cliente. e .

Socleta soggetts alla
attivitd dl direzlone
e coordinamento

di Maggloll 5PA
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Sikuel srl

Via M. Rumor 8
97100 Ragusa - IT
pec sikuel@ecertit

Tel. 0932 667555
Fax 0932 666350
info@sikuel.it
www,slkuel.it

Partita {VA

Codice fiscale
e Reg. Imprese
01201620888

Capitale soclale
€100.0001v.

Societd soggetta alla
attivitd d! direzione
e coordinamento

di Maggioll SPA

SIKUEL

9. Clausole Generall . ] T T - 7

a.

Sikuel dlchlara di avere la proprieta mte!lettuale e Industriale sul software oggetto della presente

_scrittura prfvata. .

Con il pres:ente Contratto Sikuel Srl non attribuisce, assegna, trasm'et.‘te_alcur_l. diritto, titolarita e/o

" interesse’ sul software, compresa la Docunientazione € l§ Strumientazlone eventualmente fornita,

Inclusi [ dirittd di prop_rietéi Intellettuale, eccetto quanto espressarhente previstd dal presente Contratto.

1 Cliente riconosce 1 diritti proprietari di Sikuel Srl, compresa ta Documentazi_oné‘e la Strumentazione

_eventualmente fornita, e sl impegna a non contestarne la validita.

1l Cliente non potra essere ritenuto In alcun modo responsabile delle viclazionl da parte di terzi di altri
diritti dl proprieta Intellettuale relativi ai Prodotti o Servizl fornltt da Sikuel Srl, essendo espressamente
esclusa ognt obbligazione del Cllente'in tal senso. ,‘
Eventuall modlﬁche, migliorie od innovazioni rlchreste dal Chente e reahzzate da Sikuel Syl non
potranno da quest’ultima essere utlllz,zate nel confronti di altri clienti’ sev non previa autorizzazione del
Cliente par{e del presente contratto. . '

Sikuel Srl st impegna fin da ora a favorire gratuitarnénte la migrazione del datl presenti sul software
oggetto della presente scrittura privata In caso di cambio fornitore. Il servizio restera attiva fino alla
completa m'lgrazione dei dati salvo che la stessa non possa essere ‘Completata per fatto non imputabile
a Stkuel Sl '

Sikuel Sri dichlara che alla data di sottoscrizione della presente scrittura privata il software risulta
funzlonante e rispondente alle specifiche dichiarate.

Sikuel ha applicato entro il 31/12/2017 quarnto previsto dalla circolare ministeriale Circolare 18 aprile
2017, n. 2/2017, recante «Misure minime di sicurezza ICT per le pubbliche ammimstrazioni (Direttiva
del Presidente del Consiglic del ministri 1° agosto 2015)», pubblicata In Gazzetta Ufficiale (Serie

' Generale nl103 del 5-5-2017) riguarda’ alle 'Misure minime ora divenute di obbligatoria adozione per

tutte le Amministrazionl..

" Sikuel per le applicazioni informatiche in oggetto rispetta quanto previsto dafla circolare ministeriale

18 aprlle 2017 n. 2/2017 in termlni dl misure minime e Standard e guanto previsto dal Reg. CE
679/2016 !n terminl di prlvacy by des:gn, pr[vacy by default accountablty e valutazione d'impatto sui
rischi che |mpattano sulla protezione del dati e sulle [iberta e [ diritt] degli interessatl per quanto previsto
degll ar'acoll 30, 32, 35,36 deI Reg. CE 679/2016 (GDPR). Quanto previsto & in compliance anche con
le linee gulda AgID 21 r;ovembre 2017 per lo sviluppo sicuro del software.’ '

Riguardo’ alla data portability prevlsta dall‘articolo 20 dei GDPR, che consente all'lnteressato diricevere
i dati personah forniti @ un titolare, In' un formato stritturato, di uso comune’ e feggiblle da disposltivo
automatxco e di trasmetterli ad altro titolare. del trattamento senza imped:mentl L'obiettlvo di tale
diritto & quel[o di accrescere 1l controllo degll Interessati sui propri dati personal], facilitandone la
c:rcolazlone, fa copia o la trasmissione da un ambiente Informatico all‘altro.” Sikuel alla richiesta

dell'mteressato rispondera seguendo le direttive det titolare e mettera a d[sposizione dell'interessato it

" sottolnsleme contenente 1 dati richiesti.

Per quanto rigiarda e linee-guida AgID 12 aprile 2012, il software Stkue! non rentra al momento nef
catalogo del software dl riuso. In tale catalogo vengono Inseriti quei software o parti di software prodotti

‘dalfe amministrazionl pubbliche che rispondendo alle linee gulda qudtate possono essere Inseriti ed

utilizzat! da amminlstraziohi pubbliche come cedentt 6 uthlizzatHcl. Rispattd alla direttiva 1148/2016/EU
(Direttiva NIS) sulla sicurezza delie lnfmstruﬁ:i.lre critiche, al momento vengbnb rispettate le parti in
compliance ‘con Il GDPR e le suddette clreolari in che 'riguardano la slcurezza dell'Infrastrutture, il
software e ['servizl.

1
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11. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI CONTENUTI NELLE BANCHE DATI E NOMINA A

RESPONSABI LE DEL TRATTAMENTO

Ii Cliente, qua1e Titolare del trattamentn dei datl personali, des!gna Sikuel Srl in virtd deflart, 28 del Reg.
CE 679/2016 quale Responsabile del trattamento del dati personali, autori§zando espressamente Slkuel
Sri al trattamento del dati personal contenuti nelle banche dati del Cliente e per le finalitad strettamente
inerentt allo svolgimento delle attivita del presente contratto, (Oggetto),', vi compresi eventualt dati
personall particolari. .
Il titolare designa Sikuel Srl quale responsablle del trattamento avendo quest'ultlma fornito evidenza di
essere, In grado di offrire garanzie sufficienti ed adeguate nell’adoziéne di |donee mlsure tecniche e
organizzative volte alla protezione del datl personali. ': )
Il responsabile del trattamento ha obbiighi specifici, quall: '
a. la tenuta del registro del trattamentt svoltd (art. 30, paragrafo 2, del Regolamento Generale);
'| adozlone dt Idonee misure tecnlche e organizzatlve per garantire la s[curezza del trattamenti (art.
32 Regolamento Generale); -
b. la designazione di un Data Protection Ofﬂcer, nei casi previsti dal rego[amento o dal diritto nazionale
(art. 37 del Regolamento Generale), \
c. La verifica delle procedure in modo da valutare regolarmente I'efficacla delle misure tecniche e
oréanizzative al fine di garantire la sicurezza del trattamento (accdunta’billt‘y)’i:
d. nqmlna(e per iscritto gli incaricatl al tréttamento ed‘ impartire loro le 'j;struzioni necessarie;
evadere tempestivamente tutte le richleste e gli eventuall reclami céeg!i interessati e adottare le
misure organizzative idonee per consentire loro _I'eserclzio del diritt di cul all’art. 12 del Reg. CE

|
- 679/2016; . : ;

f. evadere tempestivamente le rlchleste di informazlon! all autorita garante.

Il responsabile a'sua volta pud nomlnare.resppnsablll dl secondo livello in accordo e su autorizzazione del

titolare a meno che clo’ non sia vietato dalle istruzioni de! titolare stesso., E' comunque il responsabile

- ;
.principale a rispondere dell'operato degll altri da lul nominati, di fronte al titolare del trattamento.

Sia | titolare del trattamento che il responsabile, sono tenuti ad attuare le misure tecniche ed organizzative
tenend.o conto dello stato dell'arte e dei costl di attuazidﬁe nonché della natu'ra dvel campo di applicazione,
del contesto e delle ﬂnalﬂ:a det trattamento, come anche del rischio dt varla probabtllta e gravitd per i dlritti
e le libertd de!le persone fisiche. Devono ottemperare a speclfic requfsitl prevlstl dat GDPR per ridurre i
rischi del trattamento e assicurare la contlnua riservatezza, integrita,. dls_ponibil[té e resilienza dei sisteml
e del. servizi che trattano | datl personali; assicurare la capacita di vr[p_a_,:istinare tempestivamente [a
disponibilita e I'accesso dei dati in caso di Incldente fisico o tecnico;, una procedura per provare, verificare

e valutare regolarmente l'efficacla delle misure tecniche e organizzative al fine di garantire la slcurezza del

trattamento. .
In forza dj quanto si & posto In evidenza: .

a. Slkuel Sri fomlrz‘[ a richlesta !elenco degll est:reml Identlﬂcativl menzlonando le funzloni ad ess!
.attribuite, delle persone fisiche designate, formate.e_preposte_al tl;attamentq .dei dati personali
-nell’esecuzione delle attivita di gestioné e manutenzione applicazioni,e servizi software in virtir del
sopracitati rapportt .contr'attuali; fornira anche |'elenco di propri amministratorl dI sistema.

b. Il Cliente (‘!‘ltolaré dél trattamento.del dati personali), come prev[sto:dalla vigente normativa, sara
chlamata ad esercitare vigllanza e controllo sull’'osservanza delle istruz[onl Impartite e delle vigentl
dlsposlzmm in materia di trattamento dei dati personali, .

‘c. L'attivita dt verifica potré concret:zzarsl attraverso la richlesta a S[kuel Srl di complere attivita di

-autovalutazidrie rispetts alle misure di sicurezza adottate ali‘osservanza delle -misure impartite

fornendone, a richiesta, documentazione scritta.
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d. i Cliente fa salva Sikuel Srl per qualsiasl responsabllitd connessa al trattamento del dati personall
e per operazioni al trattamento di cul |2 stessa non & espressamente nominata Responsabllie.

1] Cliente si Impegna a tenere indenne Sikuel Srl da eventuall pretese di terzt che dovessero [amentare
Iiilegittimo trattamento del loro datl da parte di Sikuel Sri.
1l sisterna di accesso al software & gestito interamente dal Cllente che pertanto & tenuto a consentire 1a
connessione al sistema, agli Incaricatl di Sikuel Srl e se necessarlo al suol amministratori dl sistema gla
individuati e nominatt da Sikuel Srl e del quati, 3 richiesta, fornira al cllente I'elenco dettagliato.
La connessione sard consentita per il tempo necessario all‘operazione di manutenzione, erogabile anche
tramite 1 servizio di teleassistenza, dletro espressa autorizzazione del Cllente.
Per tutto quanto non espressamente specificato in questa scrittura, Slkuel SH si atterra In generale a
quanto previsto dalla vigente disciplina in materla di dati personall, Reg. CE 679/2016.
La designazlone a2 Responsablle del trattamento dati avviene con la sottoscrizione per accettazione del
presente contratto; tale sottoscrizione pertanto rende efficace a tutti gll effettt la nomina a Sikuel Sl quale
Responsabite del trattamento dat.
Tale nomina a Responsablle de} trattamento & da ritenersi valida per tutta la durata delle operazioni di
trattamento di cul sopra, e st intendera revocata negli effetti in colncidenza dell‘estinzione contrattuale a
sostegno della stessa.

In allegato 1: Schéde Prodotto

(Q SIKUEL

Ammipisfratore Deleggto

by
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SIKUEL N

Ragusa 15 Magglo 2020 . Spett le

Offerta 267/GC/2020 Comune di Modica

- Piazza Principe di Napoli
97015 Modica RG
i
3

4

Oggetto........ COMUNICAZIONE Servizio Web
K-READER APP Autolettiira Consumi Servizio Idrico Integrato
K-Portal Sportello utente del cittadino
K-PAS prenotazione appuntamenti . !

'

|1. Preamessa

—
i . B ]

Sikuel srl (societa del Gruppo Maggioli), con I'obiettivo di promuovere sul territorio i vantaggi e le

funzionalita dei servizi WEB in oggetto, ha sviluppato un kit di comunicazione utile per spiegare |"App

agli utenti delle citta interessate: banner per il web, comunicato stampa dl [ancno, vo!anttm e locandine

di diverso formato.

12, -Servizi proposti ' B ] ] R v |

a. Fornitura kit materiali di comﬁnicazione;
- Comunicato stampa guida i
- Flle graflco volantino formato AS f/r
- File grafico locandlna formato A3 S §
- File grafico manifesto formato cm 70x100
- File grafico implanto mt 6x3 ' : o ,
- Banner web 300x250 px -
- Banner social 500x500 px
- Guida all'utilizzo In pdf '
-~ Badge Store Google Play —~ AppStore
- Marchio (jpg-png-pdf) ’

b. Consulenza specialistica; |
Servizio dI consulenza al webmaster o uffict CED per il corretto utillzzo del materiali fornlti.

Sikuel srl

Via M. Rumor 8
97100 Ragusa - IT
pec: sikuel@ecert.it

Tel. 0932 667555

Fax 0932 666350 > DURATA DEL CONTRATTO ;
1 materiali e la consulenza sopa descritti sono proposti con scadenza 31/12/2020.

!

info@sikuel.it
www.sikuelit

Partita IVA
Codice fiscale
e Reg. Imprese
01201690888

i - . PR
Capitale sociale . 13, compenso per | fornitura. del mate

riali ‘e dei servizi sopra esposti &di euro_3.500 + Iva
€100.0001,v. . _

Sacleta soggetta alla
amvrta di dlrezlune

1
d| Maggioli SPA

;——
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Sikuel sr}
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Tel. 0932 6467555
Fax 0932 6646350
Info@stkuel it
www.sikuel.it

Partita VA
Codice fiscale
e Reg. Imprese
01201690888

Capitale sociale
€100.0001., v.

Socleta soggetta alla
attivith di direzfone
e coordinamenta

di Maggioli SPA

Sikuel & certificata ed iscritta al MEPA

IR

Validita dell'offerta: 30 gg.

5. -Fatturazloﬁ‘eeModalltéAdl Pagamento .. ORE e ]

FATTURAZIONE:

> 1l compenso unitario previsto al punto 4 verra fatturato alla consegna dei materlall;

MODALITA’ DI PAGAMENTO:

PR

> Bonlfico Bancario entro la data evidenzlata In fattura; -, - - -

[6. Resta a carico dell'’Azienda ' - — R ]

- Diffusione del comunicato stampa, dei materiali per it web e del video tutorial attraverso i canali
di comunicazione posseduti dal Comune: sito internet — social network — quotidiani online

- S‘(atmpal e distribuzione dei materiali cartacei nel Comune

" . pubblicazione nel sito internet del camune {home page e pagina-dedicata) dei link

[7-_Responsabiiita , ,
Sikuel Srl sl impegna a fornire Il servizio proposto con la miglior cura e professionalita.
Nel caso ifn cul il servizio fornito non rispettasse le caratteristiche *indicateé nel documenti di

presentazione del medesimo e nel relativo contratto, - Slkuel:.Srl sard -responsabile nel [imitl

dellimporto oggetto del medesimo contratto.

[8. Utilizzo delle informazioni e del know-how ~~ ~ -~ -~ - : ]

Le Informazioni messe a disposizione e/o fornite da Sikuel sri nell'esﬁleta’mento delle diverse attlvita
lavorative di consulenza e gestione potranno essere utilizzate solo dal gestore. E’ vletata, In qualslas}
forma |z riproduzione e/o la commerclalizzazione delle infofmazlonl, del software e dej servizi
realizzatl dalla Sikuel srl. Il Gestore garantird la Sikuel srt If rispetto di questa clausola, anche, da
parte di eventuali Entl o Ditte da Lel Incaricate per I'espletarnento di attivita connesse e/o correlate.
Sikuel srl si riserva il diritto di perseguire qualsiasi violazione alla pr_esé,nte—condlzlone.,

Sikuel riconosce la proprieta e titolarita esclusive in capo al cliente di tutte le informaziont (comprese,
fra laltro, funzionalita’', funzioni, interfacce, interazioni_ con I'utepte) fornlte a Sikuel per

l'implemen_taz]one di richieste formulate dali'ente stesso.

D! conseguenza, Sikuel non potrd In alcun modo - aﬁﬁhe -.riscrivendo in altro linguagglo di
programmazlone - avvalersi di quanto appreso tramite i Cliente.

) :. A N - ...v: ‘..',\'. e 3 RN R - T
a. Sikuel dichiara di avere |la proprieta intellettuale e industriale sul servizio oggetto della presente
scrittura privata.
Con il presente Contratto Sikuel Srl non attribuisce, assegna, trasmette alcun- diritto, titolarita efo

]nte i i
esse SU] ser VIZ], [o(e) presa !a DOCUmentale ee Ia St ur |entaz]0ne eventua“”ente for n'ta fnClUSf
1

I dirttti di proprieta Intellettuale, eccetto quante espressamente previsto dal presente Contratto. 1]

e —————
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f.

Ctiente riconosce, l diritti proprietar] di Sikuel $r, compresa la Documentaz!one e la Strumentazione
eventualmente-fornita, e si Impegna ‘a non: contestarne la validita.

It Cliente non potra essere ritenuto In alcun modo responsabile delle vio[azlom da parte di terzl di
altrl diritti di proprleta intel[ettuale relat_lvl al Prodotti -0 Servizi forniti da Sikuel Sri, essendo

,es_pressamen‘tezesclusa ogni-obbllgazione del Cllente in-tal seénsa.

Eventuali modifiche, mighiorie od Innovazioni richieste dal C!iente'e reallzzate da Sikue! Srl non
potranno da quest’ultima essere utlllzzate nei confront] dl altn clientl se non previa autorizzazione
del Cliente parte del presente contratto. o

Sz_kuel Srl st impegna fin da ora a favorire gratultamente la migrazione del dati presentl sul software
oggetto della presente ‘scrittura prlvafa In caso di cambio fornitore.-1I serv]ilo restera attivo fino alla
completa migrazione: déi dati salvo che la stessa non possa essere completata per fatto non
xmputabﬂe a Sikuel Srl

Sikuel Srl dichiara che alla data di sottoscrizione della presente scrittura privata, il software risulta
funzlonante e rispondente- aIIe specifiche dichiarate. :

Sikuel ha applicato eptro il 31/12/2017 quanto previsto dalla circolare fministeriale Circolare 18 aprile
2017, n. 2/2017, recante «Misure minime di sicurezza ICT ber e pubbliche amministrazioni. (Direttiva
del Presidente del Consiglio dei ministri 1° agosto 2015)», pubbllcéta In Gazzetta Ufficiale (Serle

Generale n.103.del 5-5-2017). rlguardo alle Misure minime-ora dwenute di obbligatoria adozione per

tutte e Amministrazioni. :
Sikuel per le applicazioni mforrnatmhe In oggetto rispetta quanto previsto dalla circolare ministeriale
18 aprile 2017, n. 2/2017 in termini. d| misure minime e standard e!quanto previsto dal Reg. CE
679/2016 in termini di privacy by design, privacy by default , accountablty e valutazione d'impatto
sut rischi che impattano sulla protezlone del datl e sulle llbertd e i diritu degl] interessatl per quanto
prevlsto degli articoli 30, 32, 35,36 del Reg. CE 679/2016 (GDPR). Quanto previsto & in compliance
anche con le linee guida - AgID 21 novembre 2017 perlo sviluppo slcuro del software..

Rnguardo alla data -portabillty: prevista dall’articolo 20 del GDPR, che consente allinteressato di

ricevere | dati personall forniti a un titolare, in un formato strutturato, d1 uso comune e leggibile da

'd'ls';positlvo au{:omatico,l e di trasmetterli ad altro tltolare del 'tjjattamento senza impedimenti,

U'obiettivo di tale diritto & quello di-accrescere il controllo degli intéressati sui propri datl personali,
facllitandone la circolazione, la copia o la trasmissione da un ambientebinformatico all‘altro. Sikuel
alla richlesta dell'interessato rispondera seguendo le dlrettive del tltolare e mettera a disposizione
dell'interessato 1l sottoinsieme contenente i dati richiesti, : i

Per quanto riguarda le llnee—guida AgID 12 aprile 2012, il software Slkuel non rientra al momento
nel catalogo del software di riuso. In tale catalogo vengono Inseriti quel software o parti di software
prodott] dalle ammin:straz:on[ pubbl:che che rispondendo a|le liee guida -succitate possono essere
inseriti ed utilizzatl da ammln]strazlonl pubbliche come cedentl o utmzzatncl Rispetto alla direttiva
1148/2016/EU (Dlrettlva NIS) sulla slcure.zza delle infrastrutture crltlche, al momento vengono
rispettate:le part] in compliance con il GDPR e le suddette circolari In che riguardano la sicurezza
delinfrastrutture, it software e | servizi N

.

10.

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI CONTENUTI NELLE BANCHE DATI E NOMINA A
RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO )

1l Cliente, quale Titolare del trattamento dei datl personali, designa-Stkuel Srin v[rtu dell’art. 28 del
Reg. CE 679/2016 quale R%ponsablle del trattamento del datl personah, autorizzando
espressamente Sikuel Srl al trattamento del dati personali contenutt nefle banche dati del Cliente e
per le finallta strettamente .Inerenti allo svolgimento delle attivitad del’ 'preéente contratto (Oggetto),

vl comprest-eventuali dati personall particolarl. . .~ ’ ot
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Il tltolare designa Sikuel Sri quale responsabile del trattarmento avendo quest’ult:ma fornito evidenza
di essere in grado di offrire garanz[e sufficlent! ed adeguate nell‘adozione di idonee misure tecniche
e organizzative volte alla protezione dej dati personail

1l responsablle del trattamento ha obblight specifici, qual!

a. la tenuta del reglstro: def trattamenti svolti-(art. 30, paragrafo 2, del Regolamento Generale);
I'adozione di idonee misure tecniche e organlzzat[ve per garant!re la slcurezza del trattamenti
(art. 32 Regolamento Generale); ' .

b. la designazione dl un Data Protection Ofﬁcer nei'casi previstl dal regolamento o dal diritto
nazwnale (art. 37 deI Regolamento Generale); ‘

c. La verlfi ca delle procedure in modo da valutare regolarmente | efﬁcaaa del[e misure tecniche e
organlzzatlve al fine di garantire la slcurezza del trattamento ( accountability),
nominaré per iscritto gli incaricati al trattamento ed impartire loro le istruzioni necessarie;

e. evadere tempestivamente tutte le richieste e gli eventuali reclami degli interessati e adottare le
misure organizzative Idonee per consentire loro‘l'esercizio del ‘dlr?tti di cui all"art. 12 del Reg. CE
679/2016; . .

f. evadere tempestivamente le richieste di Informazioni all'autorita garante.

1l responsabile a sua volta pud nominare responsabill di secondo llvello In accordo e su autorizzazione
del titolare a .meno che cio’ non sia vietato' dalle istruzionl- del- titolare stesso E' comunque. jl
responsabile principale a r|spondere dell’operato degll altri da lui nommatl dl fronte al titolare del
trattamento.

'sia 1 titolare del trattamento che |l: responsabile, sono tenutl ad attuare le' misure tecniche ed
organlzzatwe tenendo conto dello Stato dell'arte e dei costi di at:tuaz]one nonche della natura, del
campo di applicazione, del contesto e delle finalita del. tmttamento, come anche del rischio di varia
probabilitd e gravitd. per [ diritti e le libertd delle persone ﬂs'lche Devono ottemperare a specifici

‘ ‘requis!tl previsti dal GDPR-per ridurre i rischi del trattamento e assicurare la continua riservatezza,
' Integrlta disponibilita-e resilienza del sistemi e dei servizi che trattano [ datl personal! assicurare la

capacita d! ripristinare tempestlvamente la disponibilita e |’ accesso del dat! In caso di incidente fisico
o tecnico; {una procedura per provare, verificare e valutare regolarmente V'efficacia delle misure
'tecnlche euorganizzatlve al ﬂne di garantire la sicurezza del- trattamento
In forza d!;quanto sl & posto In evidenza: ' .

a. Slkuet Srl- fornira-a richiesta l'elenco-degli estremi. identlflcativl menz[onando le funzioni-ad-essi
attribu:te, delle persone fisiche deS|gnate formate e preposte al trattamento del dati personali
nell‘esecuzione del!e attivita di gestlone e manutenzlone appl!cazlom e servizl software in virtl
def sopracitati rapportf contrattuall fornira anche elenco di propri amm!nistratorf di sistema.

b. 1l Cliente (’ﬁtoiare del trattamento.dei dati personali), come previsto dalla vigente normativa,
sara chlamata ad esercitare vigilanza.e controllo sull’osservanza delle xstruzroni impartite e delle
vigenti disposizioni In materta di trattamento dei datl persona!f

L L'attivita di verifica potrd concretizzarsi- attraverso la richfesta a Sikuel Sri di complere attivita
di autovalutazione rispetto alle misure di sicurezza -adottate ail” osservanza delle misure
Impartite fornendone, a richiesta, documentazione scritta.

d. Il Cliente-fa.salva ‘Stkuel Srl per qualsiasi- responsabilith connessa al trattamento dei dati
personall e per operamonl al trattamento di cul ta stessa non & espressamente nominata
Responsablle. A ;

Il Cliente Isl Impegna a- tenere [ndenne SIkuel--SrI da: eventuali- pretese di- terzi. che dovessero

lamentare‘!’illeglttlmo trattamento del loro dati da parte di Sikuel Srl.

II SIStema dl accesso al software e gestlto 1ntemmente dal Cliente che pertanto & tenuto a consentire

la connesslone al sistema, agli incaricati di Sikuel Srl e se necessarlo ai suoi amministratori di
4
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sistema gia individuatl e nominati da Sikuel Srl e dei quall, a richiesta, fornira al cliente I'elenco
dettagliato.

La connesslone sara consentita per il tempo necessario all’‘operazione di manutenzione, erogabile
anche tramite il servizio di teleassistenza, dietro espressa autorizzazlone del Cliente.

Per tutto quanto non espressamente specificate in questa scrittura, Sikuel Srl si atterra in generale
a quanto previsto dalla vigente disciplina in materia di dati personali, Reg. CE 679/2016.

La designazione a Responsabile del trattamento datl avviene con la sottoscrizione per accettazione
del presente contratto; tale sottoscrizione pertanto rende efficace a tuttl gli effetti la nomina a Slkuel
Srl quale Responsabile del trattamento dati,

Tale nomina a Responsabile del trattamento & da ritenersi valida per tutta la durata delle operazioni
di trattamento di cul sopra, e si Intendera revocata negli effetti in coincidenza dell’estinzione
contrattuale a sostegno della stessa.

[ SIKUEL

Ammi, ratore Deleg#to
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ALLEGATO “A”

TRSPARENZA ATTI AMMINISTRATIVI

Pubblicazione ai sensi dell’art. 26 del D. LGS 14 marzo 2013, n. 33

Detemmo%njj 60 del 2\ ?/-51/2@&@ e
BENEFICIAI}I.QW Sikuel S.r.1 f .
INDIRIZZO 7 Ragusa, Via M'Rum;)r:'.}'é-. 8-“
P.IVA/CODICE FISCALE

partita IVA n. 01201690888 -

IMPORTO VANTAGGIO ECONOMICO

o

€5.500,00, oltre IVA

CODICE IDENTIFICATIVO GARA

CIG “Z8B2DI18AA3"

NORME DI RIFERIMENTO
DELL’ATTRIBUZIONE

Art. 36 D. Lgs. n. 50/2016

SETTORE COMPETENTE

I “Fiscalita locale — Entrate”

RESPONSABILE DEL SETTORE

Giovanni Blanco
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ISTITUTO NAZIONALE PER L'ASSICURAZIONE
CONTRO CLI {NFORTUN SULLAVORO

NP

Isttuta Narionsie Previdents Socisle

€O

Durc On Line

Numero Protocollo PNA!L_205408551 Data richiesta 241022020 Scadenza validita 23/06/2020

Denominazione/ragione sociale

SIKUEL SRL -

Codice fiscale

01201680888

Sede legale

VIA MARIANO RUMORN, 8 97100 RAGUSA (RG)

Con il presente Documento si dichiara che il soggetto sopra identificato RISULTA REGOLARE nei confronti di

L.N.P.S.
L.N.ALLL.

Il Documento ha validita di 120 giorni dalla data della richiesta e si riferisce alla risultanza, alla stessa data,
dell'interrogazione degli archivi dell'INPS, delINAIL e della CNCE per le imprese che svolgono attivita dell'edilizia.
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